ORACLE ‘ Partner SS LOGICALIS

Architects of Change

Exadata Cloud at Customer "

Logicalis Services fur g "

Logicalis - der richtige Partner fiir Oracle Engineered Systems

Seit mehr als 20 Jahren ist Logicalis Oracle Partner und einerder  Kunden, die fur ihre Bedlrfnisse passende Lésung mit der
wenigen Partner in Deutschland, der fUr die Datenbank und fast  héchstmaglichen Servicequalitat, anbieten.
alle Oracle Produktlinien bis zum hochsten Level zertifiziert ist.

Logicalis wurde vielfach durch Oracle in Deutschland und
Dank unserer Expertise z.B. in Engineered Systems, Oracle Data- EMEA sowie 2019 als ,Specialized Partner Of The VYear -
base, Oracle RAC und Oracle Cloud Services kbnnen wir unseren  Engineered Systems - GLOBAL" ausgezeichnet.

Exadata Cloud at Customer

Oracle Gen 2 Exadata Cloud at Customer X8M ist ein moderner  Autonomous Operation = Cloud-Automatisierungssoftware
Database Cloud-Service, der die kombinierten Vorteile einer  reduziert den Verwaltungsaufwand

Oracle Exadata Database Machine und der Public Cloud im Re-

chenzentrum eines Kunden bietet. Oracle Cloud Operations und  Cost Reduction = Durch Konsolidierung & Optimierung
Logicalis konfiguriert, installiert, betreibt, unterstutzt und verwal-

tet die Exadata Cloud at Custormer Lésung von der Infrastruktur  Higher Security Standard = Daten sind nicht auf 6ffentlichen
bis zur Datenbankhille. Der Kunde kann sich dadurch ganz auf ~ Servern und werden zusatzlich durch Cloud-Security Features
die Datenbankinhalte und die zugehérigen Business-Services —desichert

fokussieren.
New Performance Feature = Persistent Memory in X8M +

Oracle Exadata Cloud at Customer ist die optimale Plattform fur hoherer Netzwerkdurchsatz

Kunden, die eine verbrauchsorientierte Abrechnung wie in der
Public Cloud (OPEX-Modell) bevorzugen, aber gleichzeitig ho-
hen individuellen Anforderungen an Datenhoheit und Daten-

High Availability = Mit Exadata Cloud at Customer kann eine
hohere Verflgbarkeit auf Storage & Server Ebene bereitgestellt

. . . werden
sicherheit gerecht werden mussen (Exadata Cloud at Customer

Services werden direkt hinter der Firewall des Kunden bereitge-
stellt).

Universal Cloud Credits = Die bereitgestellten Datenbanken
umfassen alle Funktionen von Oracle Database Enterprise Edi-
tion, Enterprise Edition Optionen und Database Management
Packs

Compatibility = 100% kompatibel mit On-Premises und
Oracle Cloud Datenbank Services

Low Latency => Konnektivitat mit geringer Latenz zu
On Premises- und Cloud Installationen
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Logicalis Services fiir Exadata Cloud at Customer

Project Phase Service Logicalis Oracle
Quialification & Preparation Cloud Readiness Service X

Quialification & Preparation Cloud Architecture Service X

Quialification & Preparation Consolidation Planning Service X

Quialification & Preparation Definition and Catalog Design Service X

Qualification & Preparation Cloud Network & Security Service X

Quialification & Preparation Cloud License & Cost Optimization Service X

Implementation Cloud Automation Service X

Implementation Database Consolidation Service X

Implementation Installation Preparation Service X

Implementation Installation Service X
Implementation Database Migration Service X

Production Readiness Database Optimization Service X

Production Readiness - Add On Cloud Backup & Recovery Service X

Production Readiness - Add On Cloud Application Integration Service X

Production Readiness - Add On Multi-Cloud Connectivity Service X

Production Infrastructure Management X
Production Infrastructure Patch & Update Service X
Production Infrastructure Monitoring X
Production Database Monitoring Service X

Production Database Patch & Upgrade Service X

Production Managed Database Service X

Production - Add On Managed Backup Service X

Production - Add On Managed Hybrid Cloud Service X

Production - Add On Managed Multi-Cloud Service X

Production - Add On Managed Middleware Service X

Logicalis Services: Qualification & Preparation

« Cloud Readiness Service - Definition and Catalog Design Service
- Cloud Readiness Assessment - Festlegen von Deployment Standards
- Analyse fur Applikationsanbindungen - Festlegen von StandardgrofRen bei Datenbanken

und virtuellen Maschinen (T-Shirt Sizes)
« Cloud Architecture Service

- Planung, welche Cloud Services benétigt werden « Cloud Network & Security Service
- VM Sizing - Planung und Einbindung der ExaCC Plattform in Kunden
- Aufbau Multiple DB oder Multitenant Container-DB netzwerke unter BerUcksichtigung von relevanten Secu-
- Planung gemafnl MAA Best Practices rity Anforderungen (Fokus: Cisco Hardware und Software
Losungen zur Einbindung in eine einheitliche Automati-
« Consolidation Planning Service sierungs- und Security Architektur (z.B. Firewall-Konzepte,
- Prufung und Dokumentation der aktuellen Software Defined Access (SDA/DNA/NAC) und SD-WAN)
Datenbank-Nutzung
» System Ressourcen (CPU, Memory, I/O) « Cloud License & Cost Optimization Service
» DB Ressourcen (SGA, PGA, Prozesse) - Beratung zu moglichen ExaCC Deployment Modellen
- Planung der zukUnftigen Nutzung in ExaCC (BYOL, Extreme Performance oder Autonomous Subscripti-

on) unter Einbezug der aktuellen vertraglichen Rahmenbe-
dingungen (Installed Base Report, ULA, ..)
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Logicalis Services: Implementation

» Cloud Automation Service
- Integration der ExaCC Plattform in die Service Prozesse /
Service Frameworks der Kunden zu Automationszwecken
(API-/ oder skriptbasierte Anbindung fur ein automati-
sches DB-Deployment, Patching, Upgrade, DB-Provisio-
nierung)

- Database Consolidation Service
- Ressource Management
» Optimale Nutzung der vorhandenen Ressourcen
in der DB und im Storage
- Konfiguration Virtuelle Maschinen
» Trennung Oracle + Operation

Logicalis Services: Production Readiness

- Database Optimization Service
- Regelmafiger Review der DB-Performance und
Erarbeitung von Losungsvorschlagen
- Adhoc-Prufung bei Problemen
- UnterstUtzung bei Applikationsupdates

« Cloud Backup & Recovery Service (Add On)

- Beratung und Implementierung einer optimalen B&R Strate-
gie (z.B. dediziert mit Oracle RMAN klassisch auf ExaCC oder
NFS-Shares, Integration in ZDLRA-L&sungen oder mittels 3rd
Party Backup Losung wie z.B. Commvault, Netbackup oder
Networker)

Logicalis Services: Production

. Database Monitoring Service
- Review Events und Incidents
- Erstellen und Bearbeiten von Oracle Service Requests
- Einrichten eines Security Monitoring (Data Safe Cloud Service)
- Review Audit / Security Incidents

. Database Patch & Upgrade Service
- Review und Bewertung von Patchsets / Release Updates
- Einspielen abgestimmter Patches / Release Updates
- Review der Upgrade-Strategie

+ Managed Database Service
- Erweiterung des Oracle ExaCC Infrastruktur Managed
Service um ein vollstandiges Management der darauf
laufenden Datenbank Deployments

« Managed Backup Service (Add On)

- Verantwortlicher Betrieb der zum Backup der ExaCC
Datenbanken verwendeten Backup Losungen (z.B.
NFS-Shares auf NetApp Systemen oder ZFS Appliances,
ZDLRA oder 3rd Party Software)
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Installation Preparation Service

- Technische & logistische Abstimmung zwischen Oracle
und dem Kunden

- Vorbereitung der notwendigen Checklisten/Formulare

Database Migration Service
- Nutzung verschiedener Strategien
» Dataguard
» Transportable Tablespaces
» GoldenGate
» PDB Clone / Hot-Clone

« Cloud Application Integration Service (Add On)

- Anbindung der ExaCC Loésung in Application Integration
Plattformen (z.B. Mulesoft Anypoint, SoftwareAG webMe-
thods) oder an Middleware Lésungen (Plain JAVA, JBOSS/
Tomcat, Weblogic Server, IBM Websphere)

Multi-Cloud Connectivity Service (Add On)

- Anbindung der ExaCC Plattform an Oracle Public Cloud
Losungen oder an Losungen andere Hyperscaler,
z.B. Azure On-Premises (Azure Stack) oder Azure Cloud
Losungen (Azure Application Services)

« Managed Hybrid Cloud Service (Add On)

- Backup Service / Long Term Archive

- Aufbau DEV / TEST Datenbanken

- Aufbau von Desaster Recovery Losungen
» Dataguard
» GoldenGate

« Managed Multi-Cloud Service (Add On)

- Erweiterung des Oracle ExaCC Infrastruktur / Managed
Database Service um den Betrieb weiterer angebunde-
ner Cloudlbésungen

« Managed Middleware Service (Add On)

- Erweiterung des Oracle ExaCC Infrastruktur / Managed
Database Service und den Betrieb zugehdriger Middleware
Plattformen
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&
Uber Logicalis

Logicalisist internationaler Anbieter von IT-Losungen und Mana-
ged Services, der seine Uber 10.000 Kunden weltweit bei der er-
folgreichen Gestaltung des digitalen Wandels voranbringt. Mehr
als 6.500 Mitarbeiter in 26 Landern bilden ein globales Netzwerk
aus IT-Experten, das durch strategische Partnerschaften mit fuh-
renden Technologieanbietern, wie Cisco, Microsoft, HPE, IBM,
NetApp, Oracle, ServiceNow und VMware, unterstutzt wird.

Als Architects of Change™ fokussiert sich die Logicalis GmbH
darauf, die digitale Transformation ihrer Kunden zu gestalten,
zU unterstUtzen und umzusetzen, indem sie ihre Vision mit der
eigenen technologischen Expertise und Branchenkenntnissen
zusammenbringt. Durch ihr fundiertes Know-how der Entwick-
lungen in der IT — von Security, Cloud, Infrastruktur, Datenma-
nagement bis hin zu loT —kann Logicalis inre Kunden bei der

Ansprechpartner

Caroline Weif3

Business Development Executive Oracle
carolineweiss@logicalis.de

+49151 52 64 35 42

www.logicalis.de
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erfolgreichen Erreichung ihrer Geschaftsziele, wie Wachstum,
Wirtschaftlichkeit, Innovation, Compliance, Data Governance
und Nachhaltigkeit, unterstutzen.

In Deutschland ist die Logicalis GmbH mit Uber 400 Mitarbeiternan
den Standorten Frankfurt, Berlin, Dusseldorf, Hamburg, Koln, MUn-
chen und Stuttgart prasent. Zur Logicalis Group in Deutschland
gehoren neben der Logicalis GmbH auch die Orange Networks
GmbH, die Orange Networks 365 CmbH sowie die ituma GmbH.
Die Logicalis Gruppe erwirtschaftet einen weltweiten Jahresum-
satz von 1,7 Milliarden US-Dollar. Sie ist ein eigenstandiger Ge-
schaftsbereich der an der Johannesburger Bérse notierten Data-
tec Limited, die einen Umsatz von Uber 4,3 Milliarden US-Dollar
erwirtschaftet.

Mehr Informationen unter www.logicalis.de

info@logicalis.de



